SONORAN BANK, N.A. POLIZA DE PRIVACIDAD
3877 N. 7TH STEET, SUITE 150
PHOENIX, AZ 85014
602-393-6950

Este documento le informa:
¢ Qué informacioén podemos colectar de usted
e Como protegemos su informacion y lo que usted puede hacer para ayudarnos a
protegemos su informacion.
e CoOmo podemos compartir su informacion

Le recomendamos que lea y conserve este documento, y nos llame o visite si usted tiene
cualquier pregunta sobre el documento.

En Sonoran Bank, una de nuestras responsabilidades méas importantes hacia usted es el
mantener su informacion personal confidencial. Protegemos a nuestros clientes actuales y ex -
clientes que han abierto una cuenta o han obtenido un producto o un servicio financiero de
Sonoran Bank con fines ya sean personales, de familia o del hogar.

Sonoran Bank respeta la privacidad de los menores (personas menores de 13 anos de edad) en
el Internet. No recogemos, utilizamos, o divulgamos con conocimiento ninguna informacion
personalmente identificable de nifios. Nosotros no ofrecemos nuestros servicios con
conocimiento a menores de edad.

Coleccion de Informacién:
Podemos colectar informacién sobre usted de las siguientes fuentes:

e Informacion que recibimos de usted en formas o aplicaciones de productos o
servicios bancarios, o otra informacién que usted proporcione a nosotros-tal como su
informacion de identificacion, sus ingresos , de donde usted trabaja, y su correo
electrénico.

¢ Informacion sobre sus transacciones y experiencias con nosotros-tal como sus
saldos de cuentay:

e Informacion recibida de una agencia de reporte de crédito.

Proteccion de su informacién:

Restringimos el acceso a la informacion personal confidencial sobre usted a esos empleados que
necesiten saber esa informacion para proposionarles productos y servicios a usted.

Mantenemos precauciones para salvaguardar su informacién personal confidencial y pdlizas de
procedimiento electrénicas, para cumplir con las regulaciones federales.

Como nos puede usted ayudar a proteger su informacion:

Le exhortamos a usted que nos ayuden a proteger su informacion y mantenerla al dia. Por favor
no comparta su numero de seguro social, sus niimeros de cuenta, y sus codigos de acceso, o el
numeroé personal de identificacion (clave) de sus cuentas a cualquier persona con quién usted no
se sienta familiarizado o no le tenga confianza con esta informacién. También le sugerimos que
revise sus estados de cuenta a la brevedad posible.

Compartiendo informacién con terceros:
Podemos compartir su informacién con terceros fuera de nuestra familia de compafiias segun lo
permitido por la ley o lo que este autorizado por usted. Por ejemplo, podemos compartir su
informacion con:
e Terceros que nos ayudan a proporcionar productos o servicios a usted, tal como
compafiias que imprimen sus cheques, los informaticos que trabajan para nosotros, o a
los vendedores del software;




e Terceros que nos asisten con productos y servicios de la comercializacion u otras
instituciones financieras con los cuales tenemos acuerdos comunes de mercadotecnia
gue nos ayudan a realzar nuestros productos financieros servicios de ofrenda;

e Agencias de reporte al consumidor.

Siempre que terceros proporcionen productos o servicios para nosotros a nuestro favor, les
requerimos por contrato para mantener medidas de seguridad apropiadas disefiadas para
asegurar la seguridad y la confidencialidad de la informacion que les proporcionamos.

Usted no tiene que responder a este aviso de ninguna manera porque compartimos su
informacion solamente segin lo permitido por la ley o lo autorizado por usted.

Efectivo Noviembre 1, 2007



